
 
Nomor : IMI.2-GR.01.06-004      13 Maret 2024 
Sifat : Segera 
Lampiran : Satu Berkas 
Hal : Kewajiban Penggunaan Electronic Visa on Arrival (e-VOA) 

pada Kapal Pesiar 

 
Yth. Daftar Terlampir 

 
Sehubungan dengan pemberian kemudahan dalam melakukan permohonan Visa on 

Arrival pada Kapal Pesiar, bersama ini dengan hormat disampaikan hal sebagai berikut:
1. Dalam mendukung digitalisasi terhadap penggunaan Visa on Arrival, Direktorat Jenderal 

Imigrasi melakukan upaya untuk mempermudah Penumpang Kapal Pesiar dalam 
melakukan Permohonan Visa on Arrival yang akan tiba di wilayah Indonesia dengan 
menggunakan Electronic Visa on Arrival (e-VOA); 

2. Direktorat Jenderal Imigrasi mewajibkan seluruh Penanggung Jawab Alat Angkut Kapal 
Pesiar untuk menyampaikan kepada Penumpang agar menggunakan Electronic Visa on 
Arrival (e-VOA) yang akan tiba di wilayah Indonesia; 

3. Penanggung Jawab Alat Angkut Kapal Pesiar mewajibkan kepada Penumpang Kapal 
Pesiar untuk mencetak bukti permohonan seluruh jenis visa elektronik (e-Visa dan e-
VOA) sebelum bergabung dengan Alat Angkut Kapal Pesiar guna keperluan 
Pemeriksaan Keimigrasian di Atas Alat Angkut (Immigration on Shipping); 

4. Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon kepada Penanggung Jawab Alat Angkut 
Kapal Pesiar untuk menyampaikan informasi kepada Penumpang Kapal Pesiar untuk 
melakukan permohonan Electronic Visa on Arrival (e-VOA) melalui tautan 
https://evisa.imigrasi.go.id.  
 
Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih. 

 
a.n. Direktur Jenderal Imigrasi 

Direktur Lalu Lintas Keimigrasian, 
 
 

 
 

 
Tembusan: 
1. Direktur Jenderal Imigrasi; 
2. Sekretaris Direktorat Jenderal Imigrasi; 
3. Direktur di Lingkungan Direktorat Jenderal Imigrasi; 
4. Kepala Divisi Keimigrasian di seluruh Indonesia; 
5. Kepala Kantor Imigrasi di seluruh Indonesia; 
6. Arsip------------------------------------------------------------. 
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Lampiran Surat Direktur Lalu Lintas Keimigrasian  
 Nomor IMI.2-GR.01.06-004 
  Tanggal 08 Maret 2024 

 
 
 
 

DAFTAR TUJUAN SURAT 

 
1. Direktur PT. Andhika GAC; 

2. Direktur PT. Bahari Eka Nusantara; 

3. Direktur PT. Buana Lintas Lautan; 

4. Direktur PT. Bintan Resort Cakrawala; 

5. Direktur PT. Pelayaran Nasional Indonesia (Pelni); dan 

6. Seluruh Operator Kapal/ Keagenan Kapal Asing/Luar Negeri 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


